Holmfriour K. Gunnarsdottir, sérfraedingur a rannsokna- og heilbrigdisdeild Vinnueftirlitsins.
Kulnun i starfi

Fostudaginn 8. februar sidastlidinn gekkst Vinnueftirlitid fyrir rddstefnu um kulnun i
starfi. Adilar vinnumarkadarins og lyfjafyrirtekid GlaxoSmithKline styrktu
rddstefnuna en adalfyrirlesari var Dr. Wilmar B. Schaufeli, professor i félags- og
skipulagssalfraedi vio haskolann i Utrecht i Hollandi. Svo virdist sem ahugi 4
malefninu sé mikill pvi ad feerri komust ad en vildu 4 radstefnuna sem haldin var i
fyrirlestrasal Norrana hussins.

Fyrirlestur Dr. Schaufelis bar heitid Kulnun: alvara eda imyndun. 1Gtdraetti ar
fyrirlestri hans, sem dreift var & radstefnunni en undirritud pyddi sagdi m.a. “Enda
pott einkenna kulnunar hafi geett 4 6llum timum er ordid kulnun tiltdlulega nytt af
nalinni — enska ordid “burnout” kom fyrst til fyrir um pad bil 25 drum. [ upphafi var
heilkenninu lyst fremur 6ndkvemt og almennt en smam saman hafa menn ordid 4 eitt
sattir um hvad einkenni kulnun: 6rmognun, andleg firring (p.e. missir dhuga, hollustu,
eldmd0s) og minnkun starfsgetu. Samkvamt nidurstddum rannsokna sem gerdar hafa
verid med sannpréfudum spurningalistum (Maslach Burnout Inventory — MBI) er
talid ad 4% Hollendinga 4 atvinnumarkadinum séu haldnir alvarlegri starfskulnun, en
16% til vidbotar eru i bradri haettu. Svo virdist sem peim sem vinna i heilsugaslu og
vid kennslu sé sérstaklega heett vio kulnun. Til pess ad fast vid kulnun i
heilbrigdispjonustunni hefur hollenska leknafélagid gefid t opinberar leidbeiningar
fyrir l&ekna sem sinna atvinnuheilbrigdi og heimilislaekna um pad hvernig peir eigi ad
greina kulnun — meo pvi ad nota m.a. fyrrgreindan spurningalista. Pessar leiobeiningar
adgreina prju mismunandi stig vinnutengdrar streitu: leida, ofalag og kulnun.
Rannsoknir, sem gerdar hafa verid 4 sidustu aratugum, hafa leitt i 1j6s ad margt getur
mogulega valdid kulnun svo sem of mikid vinnudlag, tilfinningalegt 4lag, 6ljos
hlutverk, vontun 4 félagslegum studningi og skortur a akvordunarrétti. Afleidingar
pessa geta haft 4hrif 4 einstaklinginn (depurd, sallikamlegar kvartanir), fyrirtaekid eda
stofnunina (p.e. starfsmannaveltu, veikindafjarvistir og hollustu vid fyrirtekiod). begar
gripid er til adgerda til ad draga ur kulnun @ttu paer ad beinast ad einstaklingnum (p.e.
slokun, timastjornun, einstaklingsbundin radgjof) og ad fyrirteekinu eda stofnuninni
(b.e. gera storfin ahugaverdari, bata stjornunina, lagfaera vinnutima). Dr. Schaufeli
sagdi ad nidurstodur rannsokna bentu til pess ad haegt sé ad draga ur einkennum
kulnunar med einstaklingsmidudum adgerdum sem minnka streitu og hafa ahrif badi
a hugsun og hegdun. Hopstarf sem midar ad pvi ad vinna gegn kulnun virdist einkum
koma ad gagni gegn adaleinkenni kulnunar, p.e. 6rmdgnun. Visbendingar eru um ad
adgerdir innan fyrirtaekja eda stofnana geti dregid r veikindafjarvistum og skilad
pannig fjarhagslegum abata.”

Adrir fyrirlesarar 4 radstefnunni voru Gudbjorg Linda Rafnsdottir,
félagsfreedingur, Bjarni Jonasson, heilsugaslulaeknir, Gudlaug Teitsdottir, skolastjori,
pordur Oskarsson, vinnusalfreedingur, Yrsa bordardottir, framkvamdastjori og
Kristinn Toémasson, yfirleknir. Pau fjolludu um kulnun frd mismunandi sjénarhornum
freeda og reynslu.

Oneitanlega vaknar grunur um ad 4 timum sameininga og mikils vinnualags 4
heilbrigdisstofnunum hérlendis sé heetta 4 kulnun yfirvofandi. Félk parf ad vera
vakandi fyrir 1idan sinni og leita sér adstodar 4dur en i 6efni er komid. Ymis rad eru til
sem vel hafa dugad. Til frekari upplysingar ma benda & grein eftir Kristin Témasson,
yfirlekni, 4 www. netdoktor.is.



