Félagslegt og andlegt
vinnuumhverfi

| [ ] Rannsékna- og heilbrigdisdeild

Hvad er att vid med félagslegum og
andlegum vinnuverndarpattum?
|
v Petta eru peettir sem orsakast af edli
vinnunnar og hafa andleg eda félagsleg
ahrif & einstaklinginn eda starfshépinn.

v Ahrifin geta baedi verid jakveed og
neikveed

Gudbjorg Linda Rafnsdéttir

Salfélagslegt vinnuumhverfi &
Islandi
.

o Andlegar og likamlegar kréfur hafa ahrif &

vellidan (Hildur 6tiir, Guabjorg Linda 6ttir og Kristinn Tomasson, 2002;
Gallup, 2002)

e Litid sjalfreedi, miklar krofur, einheefni og skortur
a sveigjanleika tengist neikveedu andramslofti

(Berglind Helgadotti etal., 2001; Guabjorg Linda Rafnsdéttir and Margrét Lilja Gudmundsdottir,
2004)

e begar jakveett andramsloft er til stadar dregur ur
andlegu alagi

(Gallup 2001, Berglind Helgadéttir et al. 2000)




Vinnuskipulag skiptir mali

e Fjolbreytni

e Sjalfraedi
o Krofur

e Studningur

Gudbjorg Linda Rafnsdéttir

Vinnustadamat, félagslegir og andlegir ahaettupaettir
http//www.vinnueftirlit.is/page/publications#ahaet tumat

Timapréng
Métsagnarkenndar
krofur/veentingar
Oljos forgangsrédun
Oljos verklysing
Einheefni

Litid athafnafrelsi,
svigram, starfspréun
Fagleg einangrun

Slaem samskipti stjérnenda
og starfsmanna

Lélegt upplysingafleedi

Of litill studningur fra
stjornendum og
samstarfsmoénnum

Litid umburdarlyndi

Ofbeldi, areitni, einelti og
hétanir

Gudbjorg Linda Rafnsdéttir

Stjérnunarstill og lidan

starfsmanna

N
e Nidurstddur rannsdknar syndu samband milli
hvetjandi og stydjandi stjérnunar og
jékveedra viohorfa til starfs og vinnuumhverfis
e Misraemi i mati a stjornun (undirmenn og
yfirmenn) leidir til neikveedari vidhorfa
undirmanna til starfs og vinnuumhverfis

Asa G. Asgeirsdottir, Tengs| stjornunarstils, triar & eigin
stjornunarfeerni og vidorfa undirmanna til starfs sins og
vinnuumhverfis. M.S. verkefni i Vidskiptafraedi — stjornun
og stefnumétun




Mikilveegt er ad spyrja eftirfarandi
spurninga ef vandamal koma upp

< Endurspeglar vandamalid
einstaklingsbundna peetti / eda
vinnuverndarpeetti?

< Erum ad reeda mogulega aheettupeetti sbr.
vinnustadamat?

« Er lj6st innan vinnustadarins i hvada farveg a
ad setja vandann?

Gudbjorg Linda Rafnsdéttir

Lidan i vinnu

o Aheettupeettir i vinnuumhverfinu
e Menning/samskipti
e Einkalifid < - > vinnan

- e Heilsufar — veikindi

Evrépska vinnuverndarstofnunin
(2002)

European Agency for Safety and Health at Work

e Vinnustreita er naest algengasta
vinnutengda heilsufarsvandamalio i
Evrépu og kemur neest a eftir bakverkjum

e Um fjérdungur launpega i Evrépu a vio
vandamal ad etja sem tengjast of miklu
andlegu og félagslegu alagi

Gudbjorg Linda Rafnsdéttir




Evrépska vinnuverndarstofnunin
(2002)
|
e Vinnustreita dregur Ur pjodarframleidsiu
Evrépulanda um 5% - 10% arlega

e Fjoroung veikindafjarvista sem vara i allt
ao tveer vikur mé rekja til of mikils andlegs
og félagslegs alags i vinnu

Gudbjorg Linda Rafnsdéttir

Streita
. |
Jakveedir peettir Neikveedir paettir
- frumkveedi daemi:
- elja - ahyggjur
- ahugi - kvioi
— kraftur - djafnveegi

- O6nogur svefn
- likamleg vanlidan

Ahrifapeettir streitu
¢ |

e Orsok e Afleiding
- dlag og__miklgr kr(’jfur,— margir e veikindi - andlegir og
gera krofur & sama tima likamlegir erfidleikar

- sleem samskipti

- 0ljos starfshlutverk

- lélegt vinnuskipulag, litio
sjalfreedi

- erfidar adstaedur i einkalifi

- stddugt areiti — erfidir kiinnar

- langur vinnutimi

e einelti’kulnun og innri
uppsogn
o verkkvidi




Afleidingar streitu
. |

e VOdvaspenna og hofudverkir

e Haekkadur blédprystingur

e Sviti

e Meltingar- og svefntruflanir

e Aheettuhegdun (reykingar,misnotkun lyfja, afengis- og
vimuefnanotkun) — heettara vid slysum

Hjarta- og eedasjukdoémar

Veikara éneemiskerfi

Verkkvidi - punglyndi — skapstyggd

Minnisleysi - gleymska - einbeitingarskortur

pjodarsalin
. |

- Ad vera med marga bolta a lofti

- Morg jarn i eldinum

- Starfid - heimilid — fjdlskyldan — ndm og
tomstundir

Kulnun er ferli
. ]

e Ahugi - bjartsyni * Uppgjof -
e Efasemdir e Sinnuleysi
e Vonbrigdi e Kulnun

e Andleg 6rmdgnun
og starfsprot




Kulnun er ferli

@7

Bastiro Branaleng og Wina Vestlund, (1959) Vitthuanina? Mal og Wesmsing (Piding: Otafun G. Rnistinsson)

Einkenni kulnunar

e Tilfinningaprot — uppgjof, neikvaedni,
depurd/punglyndi, kvioi,

e Likamleg preyta, sipreyta og
svefnleysi

-~ e Hlutgerving/dhorfandi — innri uppsogn

e Minni starfsanaegja og minni trd &
eigin getu i starfi og pvi sem
viskomandi hefur fram ad feera

Allir geta kulnad i starfi
.

e Eldhugar?

e beir sem vinna einir (faglega eda starfa i raun
einir)

e Starf felur i sér abyrgd a 6oru folki

e beir sem vinna vid félagslegt og andlegt alag

e beir sem upplifa gja & milli markmida og leida
eda hlutverk 6lj6s




Allir tapa
. |

v Langvarandi streituastand getur valdid pvi
ad starfsmadur fjarleegist starfid og hollusta
gagnvart vinnustadnum minnkar

v Kemur nidur & geedum vinnunnar og
framleioni

v Meiri fjarvistir og starfsmannavelta eykst

Ef allt um prytur
. |

e Stundum er ekki dnnur
leid Ut dr pessu ferli en g
veikindaleyfi og )
endurheefing

e Hlada batteriin

Mikilveegt ad skoda
.

e Vinnualag e élagslegan

e Markmid og krofur — studning
andlegar og e Samskipti
félagslegar .

o Sjalfsstjorn — sjalfraeai ® Hlutverkalysingar -

t.d. 6ljos starfssvio

e Umbun .. .
e Upplysingaflaedi

e Hvad veldur streitu og
6aneegju




Vinna gegn streitu og kulnun

» Atvinnurekendur og
starfsmenn bera &dbyrgd og
eru virkir patttakendur

» Jakveed samskipti milli
stjornenda og starfsmanna

e Fraedsla
e Heilsusamlegur lifsstill
e Hlada batteriin

Vinna gegn streitu frh.

e Mikilvaegt ad kanna st6du mala og
gera dhaettumat — par sem
félagslegum og andlegum adbunadi er
gerd vidhlitandi skil og i framhaldi af
pvi forvarnaraaetlun sbr.

65 gr. laganna?
Vinnuverndarstefna semur tekur m.a.
til streitu og kulnunar

e Vinnureglur td. um samskipti, einelti og
afengis- og vimuefnanotkun

e Markvissar adgerdir og streitustjornun

Adkoma Vinnueftirlitsins
. ]

v Reett um félagslegan adbuinad & vinnustad vid
stjérnendur og starfsmenn

v Lagt mat & hvort félagslegum adbUnadi hafi verid gerd
vidhlitandi skil i ahaettumati og forvarnaraaetiun
fyrirtaekisins

v Bent & leidir til ad gera dhaettumat um félagslegan
adbunad a vinnustad

v Gefin fyrirmaeli um Urbaetur vardandi félagslegan
adbunad pegar porf er &

v 18 gr. laga 46/1980 um ad gerd sé Uttekt af 6hadum
sérfraedingum

Gudbjorg Linda Rafnsdéttir




