Daemi um stefnu og viobragdsasetlun i eineltismalum

STEFNA

Pad er stefna fyrirtekisins ad starfsmenn syni samstarfsfolki sinu alltaf kurteisi og
virdingu i samskiptum. Einelti og kynferdisleg dareitni verdur undir engum
kringumstedum umborin 4 vinnustadnum. Medvirkni starfsmanna i einelti er
fordemd.

Skilgreining fyrirtekisins 4 hvad einelti og kynferdisleg areitni er stydst vid
reglugerd nr. 1000/2004 en par segir i 3. gr.:

Einelti: Amcelisverd eda siendurtekin otilhlydileg hdttsemi, p.e. athifn eda
hegdun sem er til pess fallin ad niourleegja, gera litio ur, modga, scera, mismuna
eda ogna og valda vanlioan hjd peim sem hiin beinist ad. Kynferdisleg dreitni og
annad andlegt eda likamlegt ofbeldi fellur hér undir.

Stjornendur bera ekki adeins abyrgd a storfum starfsfolks heldur einnig 4 pvi ad
grundvallarreglur samskipta 4 vinnustad séu virtar. Nyjum starfsmonnum er kynnt
stefna og vidbragdsaatlun fyrirtekisins 1 eineltismidlum strax vid upphaf starfs.
Stefnan og vidbragsiatlunin eru rifjadar upp reglulega 4 starfsmannafundum.

A vinnustodum geta komid upp dgreiningsmal og hagsmunadrekstrar sem valdid
geta Opagindum. Mikilvagt er ad leysa slik mal 4n tafar 4dur en pau proast til verri
vegar.

Tekid verdur 4 folskum dsokunum um einelti af somu festu og einelti almennt.

Komi upp einelti skulu polendur leita til nasta yfirmanns. Ef yfirmadurinn er
gerandinn eda hundsar vandamalid er hagt ad leita til tveggja annarra adila (sja
nesta kafla). Pessir adilar skulu syna polanda fullan tranad.

Fyrirtekid mun gripa til adgerda gagnvart starfsmonnum sem leggja adra i einelti,
t.d. med &aminningu, tilflutningi { starfi eda uppsogn. Alvarleg atvik verda
hugsanlega kaerd ad hofou samrddi vid polanda. Gerandi eineltis verdur l4tinn axla
abyrgo.



VIDBROGD

Starfsmadur sem verdur fyrir einelti eda kynferdislegri dreitni skal snua sér hid
fyrsta til nesta yfirmanns og tilkynna um atvikid. Ef n@sti yfirmadur er gerandi
malsins eda sinnir pvi ekki er hegt ad snua sér til tveggja annarra trunadaradila.

bPegar yfirmadur eda trinadaradilar fyrirtekisins fa vitneskju um einelti munu
peir bregdast vid samkvaemt eftirfarandi vidbragdsiatlun. Strax er metin porf
polanda fyrir brddan studning og hann veittur. Logd verdur dhersla 4 ad leysa malid
hid fyrsta og koma i veg fyrir frekara einelti.

Auk yfirmanna fyrirtekisins eru eftirfarandi trinadaradilar tilbunir ad reda vid
starfsmenn um meint einelti & vinnustadnum.

1. Bjarni Jonsson Oryggistrinadarmadur
2. Sigran Gunnarsdoéttir, starfsmannastjori og dryggisvordur

Sa adili, sem samband er haft vid, dkvardar sidan i samrddi vid polandann hvert
framhaldid verdur. Hegt er ad velja & milli o6formlegrar eda formlegrar
malsmedferdar.

Oformleg malsmedferd

Slik malsmedferd felur i sér ad leitad er upplysinga hja polanda og honum veittur
studningur med trunadarsamtali eda radgjof. Adrir innan vinnustadarins eru ekki
upplystir um malid.

Formleg malsmedferd

Gerd er hlutlaus athugun 4 mélsatvikum. Ratt er vid polanda, geranda og adra sem
veitt geta upplysingar um malid. Mikilvegt er ad leita upplysinga um timasetningar
og fa fram gogn ef einhver eru, s.s. tolvupdsta, sms-skilabod eda annad.

Fundin verdur lausn sem m.a. getur falist i breytingum & vinnustaOnum,
vinnubrégdum eda vinnuskipulagi. Gerandi mun fa leidsogn og advorun, hann gati
lika verid ferdur til { starfi.

Malinu verdur fylgt eftir og rett vid adila pess ad dkvednum tima lidnum. Fylgst
verdur med samskiptum adila malsins.

Lati gerandi ekki segjast og vidheldur eineltinu leidir pad til uppsagnar hans ur starfi.

VIDAUKI - HEIMILDIR

Log, reglugerdir og fraedslurit um eineltismal:

Log um adbinad, hollustuhzetti og 6ryggi 4 vinnustodum nr. 46/1980, svokollud vinnuverndarlog.
Reglugerd um adgerdir gegn einelti 4 vinnustad nr. 1000/2004.

Reglugerd um skipulag og framkvemd vinnuverndarstarfs 4 vinnustodum nr. 920/2006.
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og Vinnueftirlit Rikisins. Reykjavik, 1998.
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